POLITICA DE CONFIDENTIALITATE SI PROTECTIA DATELOR CU CARACTER

PERSONAL A SRL ,,SIBIX ELECTRON”

CAPITOLUL I. DISPOZITII GENERALE

1. Obiectul Politicii

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Prezenta Politica de Confidentialitate si Protectia Datelor cu Caracter Personal reprezinta
documentul intern si public al SRL ,,SIBIX ELECTRON” prin care sunt stabilite
principiile, regulile, conditiile si procedurile aplicabile colectarii, Inregistrarii, organizarii,
stocarii, utilizarii, consultarii, transmiterii, modificarii, restrictionarii si stergerii datelor cu
caracter personal prelucrate prin intermediul site-ului oficial al Tntreprinderii.

Politica are ca scop principal protejarea drepturilor si libertdtilor fundamentale ale
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor lor cu caracter personal si, in mod
special, protejarea vietii private a persoanelor care utilizeaza site-ul, 1si creeaza un cabinet
personal, solicitd informatii despre produsele comercializate de intreprindere sau isi
exprima intentia de a procura produsele prezentate pe Site.

Prezenta Politica este elaboratd tinand cont de prevederile Legii nr. 195/2024 privind
protectia datelor cu caracter personal si ale Legii nr. 284/2004 privind serviciile societatii
informationale, precum si de celelalte acte normative aplicabile activitdtii societatii si
comertului electronic.

Legea nr. 195/2024 are drept scop protejarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale
persoanelor fizice si, in special, a dreptului la viata intima, familiala si privatd in legatura
cu prelucrarea datelor cu caracter personal.

2. Domeniul de aplicare

2.1.

2.2.

2.3.

Prezenta Politica se aplica tuturor operatiunilor de prelucrare a datelor cu caracter personal
realizate de SRL ,,SIBIX ELECTRON” in legaturd cu functionarea si administrarea site-
ului oficial al intreprinderii.

Politica se aplica atat persoanelor care doar navigheaza pe site, in masura in care sunt
prelucrate date tehnice care permit identificarea acestora, cat si persoanelor care utilizeaza
functionalitatile interactive ale site-ului.

In mod special, Politica se aplica persoanelor care isi creeaza un cabinet personal si
introduc in sistem numele, prenumele si numarul de telefon, precum si persoanelor care



utilizeaza aceste date pentru a solicita sau procura produsele expuse spre vanzare de catre
SRL ,,SIBIX ELECTRON".

2.4. Politica se aplica indiferent daca datele sunt colectate direct de la persoana vizata prin
completarea unui formular electronic sau daca anumite date tehnice sunt colectate automat
in timpul utilizarii site-ului.

2.5. In sensul Legii nr. 195/2024, notiunea de ,,prelucrare” cuprinde orice operatiune efectuati
asupra datelor cu caracter personal, inclusiv colectarea, inregistrarea, organizarea, stocarea,
consultarea, utilizarea, transmiterea, stergerea sau distrugerea acestora.

3. Operatorul datelor cu caracter personal

3.1. Operatorul datelor cu caracter personal prelucrate prin intermediul site-ului este SRL
»SIBIX ELECTRON”

3.2. In calitate de operator, SRL ,,SIBIX ELECTRON” stabileste scopurile si mijloacele prin
care sunt prelucrate datele cu caracter personal ale utilizatorilor site-ului si poarta
responsabilitatea pentru organizarea prelucrarii acestora in conformitate cu legislatia.

3.3.Tn cazul in care anumite operatiuni tehnice sunt efectuate de alte persoane juridice sau
fizice Tn numele SRL ,,SIBIX ELECTRON”, acestea vor prelucra datele numai in limitele
si conditiile stabilite de operator si de actele juridice incheiate cu acesta.

CAPITOLUL II. NOTIUNI SI PRINCIPII FUNDAMENTALE

4. Datele cu caracter personal

4.1. In sensul prezentei Politici, date cu caracter personal reprezinta orice informatie referitoare
la o persoana fizica identificata sau identificabila.

4.2. Tn cazul site-ului SRL ,,SIBIX ELECTRON”, numele, prenumele si numarul de telefon
reprezintd date cu caracter personal, deoarece permit identificarea directa sau indirectd a
persoanei fizice.

4.3. Legea nr. 195/2024 considera drept date cu caracter personal inclusiv informatiile
referitoare la nume, identificatori online si alte elemente care permit identificarea directa
sau indirecta a persoanei.



S. Principiul legalitatii, echitatii si transparentei

5.1. SRL ,,SIBIX ELECTRON” prelucreaza datele cu caracter personal in mod legal, echitabil
si transparent.

5.2. Persoana vizatd trebuie sd poatd intelege, Intr-un limbaj clar si accesibil, ce date sunt
colectate, de ce sunt colectate, in ce scop sunt utilizate, cat timp sunt péstrate, cui pot fi
transmise si care sunt drepturile sale.

5.3. Societatea nu va colecta date cu caracter personal Tn mod ascuns sau prin metode care
induc persoana in eroare cu privire la scopul real al prelucrarii.

6. Principiul limitarii scopului

6.1. Datele furnizate de utilizator la crearea cabinetului personal sunt colectate pentru scopuri
determinate, explicite si legitime. In mod principal, acestea sunt utilizate pentru crearea si
administrarea cabinetului personal, identificarea utilizatorului si facilitarea comunicarii
dintre utilizator si SRL ,,SIBIX ELECTRON” in legatura cu produsele prezentate spre
vanzare.

6.2. Datele nu vor fi ulterior utilizate intr-un scop incompatibil cu scopul initial fara existenta
unui temei juridic corespunzator si fara indeplinirea obligatiilor de informare prevazute de
lege.

6.3. Legea nr. 195/2024 impune ca datele sa fie colectate pentru scopuri determinate, explicite
si legitime si sd nu fie prelucrate ulterior intr-un mod incompatibil cu scopurile initiale.

7. Principiul reducerii la minimum a datelor

7.1. SRL ,,SIBIX ELECTRON” va solicita utilizatorului numai datele care sunt adecvate,
relevante si necesare pentru realizarea scopului declarat.

7.2. Pentru crearea cabinetului personal, societatea poate solicita numele, prenumele si numarul
de telefon, in mésura In care acestea sunt necesare pentru functionarea cabinetului si pentru
facilitarea procurarii produselor.

7.3. Societatea nu va solicita informatii suplimentare doar pentru a dispune de un volum mai
mare de date despre utilizator.

7.4. Principiul reducerii la minimum a datelor este prevazut expres de art. 5 din Legea nr.
195/2024.



8. Principiul exactitatii datelor

8.1. SRL ,,SIBIX ELECTRON” va depune eforturi rezonabile pentru ca datele prelucrate sa fie
exacte si actualizate.

8.2. Utilizatorul are dreptul sd modifice datele din cabinetul personal sau sa solicite societatii
rectificarea acestora atunci cand constata ca acestea sunt incorecte sau incomplete.

8.3. Datele care nu mai sunt exacte si care nu mai sunt necesare scopului prelucrarii vor fi
rectificate, actualizate sau sterse, dupa caz.

9. Principiul limitarii stocarii
9.1. Datele cu caracter personal nu vor fi pastrate mai mult decat este necesar pentru

indeplinirea scopului pentru care au fost colectate.

9.2. In cazul datelor din cabinetul personal, perioada de pastrare poate fi determinata in functie
de existenta si activitatea cabinetului, de relatia comerciala cu utilizatorul, de existenta
unor solicitari sau tranzactii si de obligatiile legale de pastrare.

9.3. Atunci cand nu mai exista un temei juridic pentru pastrarea datelor, acestea vor fi sterse,
anonimizate sau distruse, dupa caz.

9.4. Legea nr. 195/2024 prevede expres cd datele trebuie pastrate intr-o forma care permite
identificarea persoanei numai pe perioada necesard scopului prelucrarii.

10. Principiul integritatii si confidentialitatii

10.1. Datele sunt prelucrate intr-un mod care asigura un nivel corespunzator de securitate
si protectie Tmpotriva prelucrdrii neautorizate sau ilegale, pierderii, distrugerii ori
deteriorarii accidentale.

10.2. SRL ,,SIBIX ELECTRON” va aplica masuri tehnice si organizatorice proportionale
cu riscurile asociate prelucrarii.

CAPITOLUL III. COLECTAREA SI PRELUCRAREA DATELOR PRIN SITE

11. Crearea cabinetului personal

11.1. Site-ul oficial al SRL ,,SIBIX ELECTRON” poate permite persoanelor fizice sa isi
creeze un cabinet personal.



11.2. Tn procesul de creare a cabinetului personal, utilizatorului 7i pot fi solicitate numele,
prenumele si numarul de telefon.

11.3. Furnizarea acestor date are scopul de a permite identificarea utilizatorului, crearea
si administrarea cabinetului personal si facilitarea comunicarii cu SRL ,,SIBIX

A

ELECTRON” 1n legatura cu produsele comercializate.

11.4. Datele introduse de utilizator sunt asociate cabinetului personal si sunt accesibile
numai Tn conformitate cu drepturile de acces stabilite Tn sistem.

11.5. Datele nu vor fi afisate public pe site si nu vor fi facute accesibile altor utilizatori ai
platformei.

12. Utilizarea numelui si prenumelui

12.1. Numele si prenumele sunt prelucrate pentru identificarea persoanei care utilizeaza
cabinetul personal si pentru individualizarea relatiei dintre aceasta si SRL ,,SIBIX
ELECTRON™.

12.2. Aceste date pot fi utilizate atunci cind persoana solicitd informatii, solicita
procurarea unui produs, doreste confirmarea unei solicitdri sau comunica cu societatea in
legétura cu produsele disponibile.

12.3. Numele si prenumele nu vor fi utilizate in alte scopuri incompatibile cu aceste
scopuri fard existenta unui temei juridic corespunzator.

13. Utilizarea numarului de telefon

13.1. Numarul de telefon este prelucrat pentru a permite SRL ,,SIBIX ELECTRON” sa
contacteze utilizatorul in legaturad cu produsele prezentate pe site si cu intentia acestuia de
a procura un produs.

13.2. Numarul de telefon poate fi utilizat pentru confirmarea unei solicitari, clarificarea

.....

pretul sau conditiile de procurare, stabilirea modalitatii de predare ori livrare si
solutionarea eventualelor probleme legate de solicitare sau tranzactie.

14. Datele furnizate n procesul de procurare a produselor

14.1. Atunci cand utilizatorul doreste sd procure un produs expus pe site, SRL ,,SIBIX
ELECTRON” poate prelucra datele necesare pentru efectuarea demersurilor



precontractuale, incheierea si executarea raportului contractual, precum si pentru
indeplinirea obligatiilor legale.

14.2. In functie de modul concret in care este organizati procurarea produselor, pot fi
necesare informatii suplimentare fatd de cele utilizate pentru simpla creare a cabinetului
personal.

14.3. Aceste date vor fi solicitate numai atunci cand sunt necesare pentru realizarea
tranzactiei si vor fi prelucrate in limitele scopului pentru care au fost furnizate.

CAPITOLUL IV. TEMEIURILE JURIDICE ALE PRELUCRARII
15. Legalitatea prelucrarii

15.1. Prelucrarea datelor cu caracter personal este efectuata numai atunci cand exista cel
putin unul dintre temeiurile juridice prevazute de lege.

15.2. in cazul activitatii site-ului SRL ,,SIBIX ELECTRON?”, cele mai relevante temeiuri
sunt consimtamantul persoanei vizate si necesitatea prelucrarii pentru executarea unui
contract sau pentru efectuarea unor demersuri la cererea persoanei inainte de incheierea
contractului.

15.3. Legea nr. 195/2024 enumera, intre altele, consimtdmantul, executarea contractului,
indeplinirea unei obligatii legale si interesele legitime ca temeiuri ale legalitatii prelucrarii.

16. Prelucrarea in baza consimtamantului

16.1. Atunci cand prelucrarea se intemeiaza pe consimtamant, acesta trebuie sa reprezinte
o manifestare de vointa libera, specifica, informata si lipsita de ambiguitate.

16.2. Solicitarea consimtdmantului trebuie sa fie prezentata intr-o forma clara si usor de
inteles si sa fie separatd de alte conditii sau informatii atunci cdnd acestea au obiecte
diferite.

16.3. Persoana vizata poate retrage consimtamantul in orice moment.

16.4. Retragerea consimtdmantului nu afecteaza legalitatea prelucrarii efectuate inainte
de retragere.

16.5. Retragerea trebuie sa fie la fel de simpla ca acordarea consimtamantului.



17. Prelucrarea necesara pentru incheierea sau executarea contractului

17.1. In situatia in care o persoani utilizeaza site-ul pentru a solicita procurarea unui
produs, datele necesare contactarii si identificarii acesteia pot fi prelucrate atunci cand
acest lucru este necesar pentru efectuarea demersurilor solicitate Tnainte de incheierea
contractului sau pentru executarea contractului.

17.2. In aceastd situatie, prelucrarea nu trebuie confundatd cu prelucrarea pentru
marketing.
17.3. Faptul cd o persoand a furnizat numarul sdu de telefon pentru a fi contactata in

vederea procurarii unui produs nu inseamna, in mod automat, ca aceasta si-a dat acordul
pentru primirea tuturor comunicarilor comerciale viitoare.

CAPITOLUL V. INFORMAREA PERSOANEI VIZATE
18. Obligatia de informare

18.1. SRL ,,SIBIX ELECTRON” va informa persoana vizata, intr-o forma concisa,
transparentd, inteligibild si usor accesibild, despre modul in care sunt prelucrate datele sale.

18.2. Informatiile vor fi prezentate intr-un limbaj clar si simplu, astfel incat utilizatorul sa
poatd intelege efectele furnizarii datelor sale.

18.3. Legea nr. 195/2024 impune operatorului sa furnizeze informatiile intr-o forma
transparentd, inteligibila si usor accesibild, inclusiv in format electronic atunci cand acesta
este adecvat.

19. Continutul informarii

19.1. La momentul colectarii datelor, SRL ,,SIBIX ELECTRON” va informa persoana
vizata cu privire la identitatea si datele de contact ale operatorului, scopurile si temeiul
juridic al prelucrarii, destinatarii sau categoriile de destinatari, eventualele transferuri,
perioada de pastrare, drepturile persoanei vizate si posibilitatea depunerii unei plangeri la
autoritatea de supraveghere.

19.2. Persoana va fi informata, de asemenea, daca furnizarea datelor reprezinta o obligatie
legald sau contractuald ori este necesara pentru incheierea unui contract si care sunt
consecintele refuzului furnizarii acestora.

19.3. Aceste informatii sunt prevazute expres de art. 13 din Legea nr. 195/2024.



CAPITOLUL VI. DREPTURILE PERSOANEI VIZATE

20.

21.

22,

Dreptul de acces

20.1. Persoana vizata are dreptul de a obtine confirmarea daca datele sale cu caracter
personal sunt prelucrate de SRL ,,SIBIX ELECTRON".

20.2. Tn cazul 1n care datele sunt prelucrate, persoana are dreptul s primeasca acces la
acestea si informatii privind scopurile prelucrarii, categoriile de date, destinatarii, perioada
de pastrare si celelalte elemente prevazute de lege.

20.3. Persoana poate solicita si o copie a datelor sale prelucrate.

Dreptul la rectificare

21.1. Persoana vizatd are dreptul sa solicite corectarea datelor incorecte si completarea
datelor incomplete.

21.2. In cazul cabinetului personal, acest drept poate fi exercitat prin functionalititile puse
la dispozitie de site sau prin transmiterea unei solicitari catre SRL ,,SIBIX ELECTRON™.

21.3. Operatorul va efectua rectificarea fara intarzieri nejustificate.

Dreptul la stergere

22.1. Persoana vizata poate solicita stergerea datelor sale atunci cand sunt intrunite
conditiile prevazute de lege.

22.2. Stergerea poate fi solicitatd, intre altele, atunci cand datele nu mai sunt necesare
scopului pentru care au fost colectate, cand consimtdmantul a fost retras si nu existd alt
temei juridic pentru prelucrare, cand datele au fost prelucrate ilegal sau cand exista o
obligatie legala de stergere.

22.3. Dreptul la stergere nu este absolut. SRL ,,SIBIX ELECTRON” poate pastra anumite
date atunci cand acest lucru este necesar pentru indeplinirea unei obligatii legale sau pentru
stabilirea, exercitarea ori apararea unui drept intr-0 procedura administrativa, judiciara sau
extrajudiciara.



23. Dreptul la restrictionarea prelucrarii

23.1. Persoana vizatd are dreptul sd solicite restrictionarea prelucrarii in situatiile
prevazute de lege, inclusiv atunci cand contesta exactitatea datelor sau cand prelucrarea
este ilegald, dar persoana prefera restrictionarea utilizarii datelor in locul stergerii.

24. Dreptul la portabilitatea datelor

24.1. Atunci cand sunt intrunite conditiile prevazute de lege, persoana vizatd poate
solicita primirea datelor cu caracter personal pe care le-a furnizat operatorului intr-un
format structurat, utilizat in mod curent si care poate fi citit automat.

24.2. Dreptul este aplicabil in conditiile prevazute de lege, inclusiv in situatiile n care
prelucrarea se realizeazd automatizat si are la baza consimtdmantul sau un contract.

25. Dreptul la opozitie

25.1. Persoana vizata are dreptul, in conditiile legii, sa se opuna prelucrarii datelor sale.
In mod special, persoana are dreptul sd se opuni in orice moment prelucrarii datelor sale
n scop de marketing direct.

25.2. Dupa exercitarea dreptului de opozitie fata de marketingul direct, datele nu vor mai
fi prelucrate pentru acest scop.

CAPITOLUL VII. PROCEDURA DE EXERCITARE A DREPTURILOR
26. Depunerea solicitarii

26.1. Orice persoand vizatd isi poate exercita drepturile prin transmiterea unei solicitari
catre SRL ,,SIBIX ELECTRON".

26.2. Solicitarea poate fi transmisa in format electronic la adresa: [email] sau in scris la
sediul: mun. Ungheni, str. M. Eliade 9.

26.3. Cererea trebuie sa permita identificarea solicitantului si sd indice in mod suficient
de clar dreptul care urmeaza a fi exercitat.

26.4. In cazul existentei unor indoieli rezonabile privind identitatea solicitantului, SRL
»SIBIX ELECTRON” poate solicita informatii suplimentare strict necesare pentru
confirmarea identitatii.



27. Termenul de examinare

27.1. SRL ,,SIBIX ELECTRON” va informa persoana vizatd cu privire la masurile
intreprinse in urma solicitarii fara intarzieri nejustificate si, de reguld, in cel mult o luna de
la primirea solicitarii. In functie de complexitatea si numarul solicitarilor, termenul poate
fi prelungit cu cel mult doud luni. In aceasta situatie, persoana va fi informati despre
prelungire si despre motivele intarzierii in termenul prevazut de lege.

CAPITOLUL VIII. SECURITATEA DATELOR
28. Masuri tehnice si organizatorice

28.1. SRL ,,SIBIX ELECTRON” va institui mdsuri tehnice si organizatorice adecvate
pentru protejarea datelor cu caracter personal.

28.2. Nivelul masurilor va fi stabilit tinand cont de natura, domeniul, contextul si
scopurile prelucrarii, precum si de probabilitatea si gravitatea riscurilor pentru persoanele
vizate.

28.3. Societatea va urmari, dupd caz, implementarea unor mecanisme de control al
accesului, autentificare, administrarea drepturilor utilizatorilor, protectia sistemelor
informatice, copii de siguranta, actualizarea sistemelor, monitorizarea accesului si masuri
de prevenire a accesului neautorizat.

28.4. Operatorul este obligat sa implementeze masuri adecvate si sd le revizuiasca si
actualizeze atunci cand este necesar.

29. Protectia datelor din momentul aparitiei

29.1. La dezvoltarea, modificarea sau extinderea site-ului, SRL ,,SIBIX ELECTRON” va
urmari integrarea protectiei datelor inca din etapa conceperii functionalitatilor.

29.2. In mod implicit, vor fi prelucrate numai datele necesare pentru scopul concret
urmarit.
29.3. Accesul la date nu va fi acordat unui numar nelimitat de persoane si va fi limitat in

functie de necesitatea exercitarii atributiilor.

29.4. Aceste obligatii rezulta din principiul protectiei datelor incepand cu momentul
conceperii si in mod implicit, prevazut de art. 25 din Legea nr. 195/2024.



30. Confidentialitatea personalului

30.1. Persoanele care actioneaza sub autoritatea SRL ,,SIBIX ELECTRON” si au acces
la date cu caracter personal nu vor prelucra aceste date decat in baza instructiunilor
operatorului, cu exceptia cazurilor in care legislatia impune prelucrarea.

30.2. Accesul angajatilor va fi acordat numai in masura necesara exercitarii atributiilor
de serviciu.
30.3. Obligatia de confidentialitate se aplica inclusiv dupa incetarea raporturilor de

munca sau a relatiilor contractuale, in masura prevazuta de legislatie si actele juridice
aplicabile.

CAPITOLUL IX. PERSOANE iMPUTERNICITE SI TRANSMITEREA DATELOR
31. Utilizarea furnizorilor externi

31.1. in vederea functionarii site-ului, SRL ,,SIBIX ELECTRON” poate utiliza servicii
furnizate de terti, inclusiv servicii de gdzduire, administrare tehnica, mentenanta, securitate
informatica, suport IT sau alte servicii similare.

31.2. In masura in care acesti furnizori prelucreaza date cu caracter personal in numele
SRL ,,SIBIX ELECTRON?”, acestia vor actiona in calitate de persoane imputernicite de
operator, atunci cand sunt intrunite conditiile legale.

31.3. Operatorul va utiliza numai persoane imputernicite care ofera garantii suficiente
privind protectia datelor.

31.4. Relatia dintre operator si persoana imputernicita sunt reglementate prin ordin care
stabileste obiectul, durata, natura si scopul prelucrarii, tipurile de date si categoriile de
persoane vizate.

32. Divulgarea datelor catre terti

32.1. SRL ,,SIBIX ELECTRON” nu va divulga datele utilizatorilor catre terti in lipsa unui
temei juridic.
32.2. Datele pot fi transmise persoanelor sau organizatiilor care participa in mod legitim

la realizarea serviciilor solicitate de utilizator, inclusiv, dupa caz, furnizorilor de servicii



tehnice sau de livrare, precum si autoritatilor publice atunci cdnd comunicarea este
prevazuta sau permisa de lege.

32.3. Divulgarea va fi limitata la datele necesare pentru realizarea scopului pentru care
acestea sunt comunicate.

CAPITOLUL X. MARKETING DIRECT $I COMUNICARI COMERCIALE
33. Marketingul direct

Marketingul direct reprezintd comunicarea, prin telefon, postd sau alte mijloace de comunicare
directa, a unor mesaje publicitare sau de marketing directionate unor persoane particulare.

Legea nr. 195/2024 include expres marketingul direct in categoria prelucrarilor relevante pentru
protectia datelor.

SRL ,,SIBIX ELECTRON?” va trata separat utilizarea datelor pentru executarea unei solicitari sau
a unei tranzactii si utilizarea acestora pentru marketing.

Faptul ca utilizatorul si-a creat un cabinet personal sau a solicitat procurarea unui produs nu
constituie, 1n sine, o autorizare generald pentru transmiterea oricaror mesaje comerciale viitoare.

34. Dreptul de opozitie la marketing

34.1Persoana poate solicita in orice moment incetarea prelucrarii datelor sale in scop de
marketing direct.

34.1Dupa primirea opozitiei, SRL ,,SIBIX ELECTRON” va Inceta utilizarea datelor respective
pentru marketing direct.

34.1Dreptul de opozitie trebuie adus in mod explicit la cunostinta persoanei cel tarziu la
momentul primei comunicari si trebuie prezentat clar si separat de alte informatii.

CAPITOLUL XI. COOKIE-URI SI DATE TEHNICE
35. Cookie-uri

Site-ul poate utiliza cookie-uri si tehnologii similare necesare functionarii tehnice a site-ului,
securitatii, mentinerii sesiunii utilizatorului si functiondrii cabinetului personal.



In cazul utilizarii cookie-urilor pentru analizi, publicitate sau marketing, SRL ,.SIBIX
ELECTRON” va asigura informarea utilizatorilor si, acolo unde este necesar, obtinerea
consimtamantului.

Utilizatorul va avea posibilitatea de a gestiona, in masura in care functionalitatea tehnicd permite,
optiunile privind cookie-urile.

CAPITOLUL XII. iINCALCAREA SECURITA’[II DATELOR
36. Gestionarea incidentelor

36.1. In cazul in care SRL ,,SIBIX ELECTRON” constata o Incélcare a securitatii datelor
cu caracter personal, societatea va intreprinde masurile necesare pentru identificarea,
evaluarea, limitarea si remedierea incidentului.

36.2. In functie de natura si gravitatea incidentului, societatea va evalua riscul pentru
drepturile si libertdtile persoanelor vizate si va aplica procedurile de notificare si informare
prevazute de legislatie.

36.3. Vor fi documentate circumstantele incidentului, efectele acestuia si masurile
intreprinse pentru remediere si prevenirea repetarii.

CAPITOLUL XIIL. EVIDENTA ACTIVITATILOR DE PRELUCRARE
37. Evidenta prelucrarilor

37.1. SRL ,,SIBIX ELECTRON” va tine evidenta activitatilor de prelucrare a datelor cu
caracter personal, in masura in care aceastd obligatie este aplicabild societatii conform
Legii nr. 195/2024.

37.2. Evidenta va cuprinde, dupa caz, scopurile prelucrarii, categoriile persoanelor vizate,
categoriile datelor, destinatarii, eventualele transferuri, termenele de stergere si descrierea
generald a masurilor tehnice si organizatorice de securitate.

CAPITOLUL XIV. MINORII
38. Protectia copiilor

38.1. SRL ,,SIBIX ELECTRON” va acorda o atentie deosebita protectiei datelor copiilor.



38.2. In cazul in care prelucrarea se bazeazi pe consimtimant si serviciile societitii
informationale sunt oferite direct unui copil, se vor aplica conditiile speciale prevazute de
art. 8 din Legea nr. 195/2024.

38.3. Pentru copiii cu varsta sub 14 ani, atunci cand prelucrarea se bazeaza pe
consimtamant, aceasta este legala numai daca respectivul consimtdmant este acordat sau
autorizat de reprezentantul legal, in conditiile legii.

CAPITOLUL XV. CATEGORII SPECIALE DE DATE

39. Neutilizarea datelor sensibile

39.1. Site-ul SRL ,,SIBIX ELECTRON” nu este destinat colectarii categoriilor speciale
de date cu caracter personal, intrucat acestea nu sunt necesare pentru crearea cabinetului
personal si pentru procurarea produselor comercializate.

39.2. In particular, societatea nu urmareste colectarea datelor privind originea rasiald sau
etnicd, opiniile politice, confesiunea religioasa, apartenenta sindicald, date genetice, date
biometrice pentru identificarea unica, date privind sdndtatea sau viata sexuala.

CAPITOLUL XVI. PROCESAREA AUTOMATIZATA SI PROFILAREA

40. Decizii automatizate

40.1. SRL ,,SIBIX ELECTRON” nu va utiliza datele furnizate prin cabinetul personal
pentru adoptarea unor decizii exclusiv automatizate care sa produca efecte juridice asupra
persoanei sau sa o afecteze intr-un mod semnificativ, cu exceptia situatiilor in care o
asemenea prelucrare este permisa de legislatie si sunt asigurate garantiile corespunzatoare.

40.2. Persoana vizata beneficiaza, in conditiile legii, de dreptul de a solicita interventia

umana, de a-si exprima punctul de vedere si de a contesta decizia.

CAPITOLUL XVII. STERGEREA CABINETULUI PERSONAL
41. Tnchiderea cabinetului personal
41.1. Utilizatorul poate solicita inchiderea cabinetului personal.

41.2. Inchiderea cabinetului nu inseamna in mod automat ci toate datele trebuie sterse
imediat, daca SRL ,,SIBIX ELECTRON” are o obligatie legald sau un alt temei juridic
pentru pastrarea anumitor informatii.



41.3. In masura in care nu existd un temei juridic pentru pastrarea datelor, acestea vor fi
sterse sau anonimizate conform procedurilor interne.

CAPITOLUL XVIII. RESPONSABILITATEA OPERATORULUI
42. Responsabilitatea SRL ,,SIBIX ELECTRON”

42.1. SRL ,,SIBIX ELECTRON?” este responsabila pentru respectarea principiilor privind
protectia datelor si trebuie sa fie in masurd sd demonstreze conformitatea prelucrarilor
efectuate.

42.2. Societatea va revizui periodic masurile tehnice si organizatorice aplicate, tinand
cont de evolutia tehnologiei, modificarile site-ului, natura datelor prelucrate si riscurile
identificate.

42.3. Operatorul are obligatia de a implementa masuri adecvate si de a le actualiza atunci
cand este necesar.

CAPITOLUL XIX. PLANGERI SI CAI DE REMEDIERE

43. Adresarea catre operator

43.1. Persoana vizatd este incurajata sa se adreseze mai intdi SRL ,,SIBIX ELECTRON”
in cazul 1n care considera ca datele sale au fost prelucrate necorespunzator.

43.2. Sesizarea poate fi transmisa la E-mail: sau adresa: mun. Chisinau, str. M. Eliade 9.

43.3. Societatea va analiza sesizarea si va comunica persoanei rezultatul examinarii in

termenele prevazute de lege.

44. Dreptul de a depune plangere la autoritatea de supraveghere

44.1. Persoana vizata are dreptul sa depuna plangere la Centrul National pentru Protectia
Datelor cu Caracter Personal atunci cand considera ca prelucrarea datelor sale cu caracter
personal contravine legislatiei.

44.2. Dreptul de a depune plangere la Centru este prevazut in mod expres de Legea nr.
195/2024 si este mentionat inclusiv Tn cadrul drepturilor persoanei vizate.

44.3. Persoana isi pastreaza, de asemenea, dreptul de a se adresa instantei de judecatd in
conditiile legii.



CAPITOLUL XX. MODIFICAREA POLITICII
45. Actualizarea Politicii

45.1. Prezenta Politica poate fi modificatd ori de céte ori este necesar pentru a reflecta
modificarile legislative, modificarea functionalitatilor site-ului, introducerea unor noi
servicii sau modificarea modalitatilor de prelucrare a datelor.

45.2. Versiunea actualizata a Politicii va fi publicatd pe site-ul oficial al SRL ,,SIBIX
ELECTRON™.
45.3. In cazul unor modificari substantiale care pot afecta drepturile persoanelor vizate,

societatea va asigura informarea corespunzatoare a acestora.

CAPITOLUL XXI. DISPOZITII FINALE
46. Aplicarea Politicii

46.1 Prezenta Politicd este obligatorie pentru toate persoanele din cadrul SRL ,,SIBIX
ELECTRON” care, in virtutea atributiilor lor, au acces la date cu caracter personal
prelucrate prin intermediul site-ului.

46.1 Persoanele care au acces la date sunt obligate sa respecte confidentialitatea acestora si sa
utilizeze informatiile numai in scopurile pentru care le-a fost acordat accesul.

47. Prevalenta legislatiei

47.1 In cazul aparitiei unei contradictii intre prezenta Politicd si prevederile imperative ale
legislatiei Republicii Moldova, se aplica prevederile legale.

47.1 Prezenta Politici nu poate fi interpretatd ca limitdnd drepturile persoanelor vizate
prevazute de legislatia privind protectia datelor cu caracter personal.

48. Intrarea in vigoare

48.1 Prezenta Politica intra in vigoare la data aprobarii si publicarii pe site-ul oficial al SRL
SIBIX ELECTRON",

48.1 Politica se aplica tuturor prelucrarilor efectuate incepand cu data intrarii sale in vigoare,
precum si, in masura permisd de lege, prelucrarilor aflate in desfasurare.



	POLITICA DE CONFIDENȚIALITATE ȘI PROTECȚIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL A SRL „SIBIX ELECTRON”
	CAPITOLUL I. DISPOZIȚII GENERALE
	1. Obiectul Politicii
	2. Domeniul de aplicare
	3. Operatorul datelor cu caracter personal

	CAPITOLUL II. NOȚIUNI ȘI PRINCIPII FUNDAMENTALE
	4. Datele cu caracter personal
	5. Principiul legalității, echității și transparenței
	6. Principiul limitării scopului
	7. Principiul reducerii la minimum a datelor
	8. Principiul exactității datelor
	9. Principiul limitării stocării
	10. Principiul integrității și confidențialității


	CAPITOLUL III. COLECTAREA ȘI PRELUCRAREA DATELOR PRIN SITE
	11. Crearea cabinetului personal
	12. Utilizarea numelui și prenumelui
	13. Utilizarea numărului de telefon
	14. Datele furnizate în procesul de procurare a produselor

	CAPITOLUL IV. TEMEIURILE JURIDICE ALE PRELUCRĂRII
	15. Legalitatea prelucrării
	16. Prelucrarea în baza consimțământului
	17. Prelucrarea necesară pentru încheierea sau executarea contractului

	CAPITOLUL V. INFORMAREA PERSOANEI VIZATE
	18. Obligația de informare
	19. Conținutul informării

	CAPITOLUL VI. DREPTURILE PERSOANEI VIZATE
	20. Dreptul de acces
	21. Dreptul la rectificare
	22. Dreptul la ștergere
	23. Dreptul la restricționarea prelucrării
	24. Dreptul la portabilitatea datelor
	25. Dreptul la opoziție

	CAPITOLUL VII. PROCEDURA DE EXERCITARE A DREPTURILOR
	26. Depunerea solicitării
	27. Termenul de examinare

	CAPITOLUL VIII. SECURITATEA DATELOR
	28. Măsuri tehnice și organizatorice
	29. Protecția datelor din momentul apariției
	30. Confidențialitatea personalului

	CAPITOLUL IX. PERSOANE ÎMPUTERNICITE ȘI TRANSMITEREA DATELOR
	31. Utilizarea furnizorilor externi
	32. Divulgarea datelor către terți

	CAPITOLUL X. MARKETING DIRECT ȘI COMUNICĂRI COMERCIALE
	33. Marketingul direct
	34. Dreptul de opoziție la marketing

	CAPITOLUL XI. COOKIE-URI ȘI DATE TEHNICE
	35. Cookie-uri

	CAPITOLUL XII. ÎNCĂLCAREA SECURITĂȚII DATELOR
	36. Gestionarea incidentelor

	CAPITOLUL XIII. EVIDENȚA ACTIVITĂȚILOR DE PRELUCRARE
	37. Evidența prelucrărilor

	CAPITOLUL XIV. MINORII
	38. Protecția copiilor

	CAPITOLUL XV. CATEGORII SPECIALE DE DATE
	39. Neutilizarea datelor sensibile

	CAPITOLUL XVI. PROCESAREA AUTOMATIZATĂ ȘI PROFILAREA
	40. Decizii automatizate

	CAPITOLUL XVII. ȘTERGEREA CABINETULUI PERSONAL
	41. Închiderea cabinetului personal

	CAPITOLUL XVIII. RESPONSABILITATEA OPERATORULUI
	42. Responsabilitatea SRL „SIBIX ELECTRON”

	CAPITOLUL XIX. PLÂNGERI ȘI CĂI DE REMEDIERE
	43. Adresarea către operator
	44. Dreptul de a depune plângere la autoritatea de supraveghere

	CAPITOLUL XX. MODIFICAREA POLITICII
	45. Actualizarea Politicii

	CAPITOLUL XXI. DISPOZIȚII FINALE
	46. Aplicarea Politicii
	47. Prevalența legislației


