
POLITICA DE CONFIDENȚIALITATE ȘI PROTECȚIA DATELOR CU CARACTER 

PERSONAL A SRL „SIBIX ELECTRON” 

 

CAPITOLUL I. DISPOZIȚII GENERALE 

1. Obiectul Politicii 

1.1. Prezenta Politică de Confidențialitate și Protecția Datelor cu Caracter Personal reprezintă 

documentul intern și public al SRL „SIBIX ELECTRON” prin care sunt stabilite 

principiile, regulile, condițiile și procedurile aplicabile colectării, înregistrării, organizării, 

stocării, utilizării, consultării, transmiterii, modificării, restricționării și ștergerii datelor cu 

caracter personal prelucrate prin intermediul site-ului oficial al întreprinderii. 

1.2. Politica are ca scop principal protejarea drepturilor și libertăților fundamentale ale 

persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor lor cu caracter personal și, în mod 

special, protejarea vieții private a persoanelor care utilizează site-ul, își creează un cabinet 

personal, solicită informații despre produsele comercializate de întreprindere sau își 

exprimă intenția de a procura produsele prezentate pe site. 

1.3. Prezenta Politică este elaborată ținând cont de prevederile Legii nr. 195/2024 privind 

protecția datelor cu caracter personal și ale Legii nr. 284/2004 privind serviciile societății 

informaționale, precum și de celelalte acte normative aplicabile activității societății și 

comerțului electronic. 

1.4. Legea nr. 195/2024 are drept scop protejarea drepturilor și libertăților fundamentale ale 

persoanelor fizice și, în special, a dreptului la viață intimă, familială și privată în legătură 

cu prelucrarea datelor cu caracter personal. 

 

2. Domeniul de aplicare 

2.1. Prezenta Politică se aplică tuturor operațiunilor de prelucrare a datelor cu caracter personal 

realizate de SRL „SIBIX ELECTRON” în legătură cu funcționarea și administrarea site-

ului oficial al întreprinderii. 

2.2. Politica se aplică atât persoanelor care doar navighează pe site, în măsura în care sunt 

prelucrate date tehnice care permit identificarea acestora, cât și persoanelor care utilizează 

funcționalitățile interactive ale site-ului. 

2.3. În mod special, Politica se aplică persoanelor care își creează un cabinet personal și 

introduc în sistem numele, prenumele și numărul de telefon, precum și persoanelor care 



utilizează aceste date pentru a solicita sau procura produsele expuse spre vânzare de către 

SRL „SIBIX ELECTRON”. 

2.4. Politica se aplică indiferent dacă datele sunt colectate direct de la persoana vizată prin 

completarea unui formular electronic sau dacă anumite date tehnice sunt colectate automat 

în timpul utilizării site-ului. 

2.5. În sensul Legii nr. 195/2024, noțiunea de „prelucrare” cuprinde orice operațiune efectuată 

asupra datelor cu caracter personal, inclusiv colectarea, înregistrarea, organizarea, stocarea, 

consultarea, utilizarea, transmiterea, ștergerea sau distrugerea acestora. 

 

3. Operatorul datelor cu caracter personal 

3.1. Operatorul datelor cu caracter personal prelucrate prin intermediul site-ului este SRL 

„SIBIX ELECTRON” 

3.2. În calitate de operator, SRL „SIBIX ELECTRON” stabilește scopurile și mijloacele prin 

care sunt prelucrate datele cu caracter personal ale utilizatorilor site-ului și poartă 

responsabilitatea pentru organizarea prelucrării acestora în conformitate cu legislația. 

3.3. În cazul în care anumite operațiuni tehnice sunt efectuate de alte persoane juridice sau 

fizice în numele SRL „SIBIX ELECTRON”, acestea vor prelucra datele numai în limitele 

și condițiile stabilite de operator și de actele juridice încheiate cu acesta. 

 

CAPITOLUL II. NOȚIUNI ȘI PRINCIPII FUNDAMENTALE 

4. Datele cu caracter personal 

4.1. În sensul prezentei Politici, date cu caracter personal reprezintă orice informație referitoare 

la o persoană fizică identificată sau identificabilă. 

4.2. În cazul site-ului SRL „SIBIX ELECTRON”, numele, prenumele și numărul de telefon 

reprezintă date cu caracter personal, deoarece permit identificarea directă sau indirectă a 

persoanei fizice. 

4.3. Legea nr. 195/2024 consideră drept date cu caracter personal inclusiv informațiile 

referitoare la nume, identificatori online și alte elemente care permit identificarea directă 

sau indirectă a persoanei. 

 



5. Principiul legalității, echității și transparenței 

5.1. SRL „SIBIX ELECTRON” prelucrează datele cu caracter personal în mod legal, echitabil 

și transparent. 

5.2. Persoana vizată trebuie să poată înțelege, într-un limbaj clar și accesibil, ce date sunt 

colectate, de ce sunt colectate, în ce scop sunt utilizate, cât timp sunt păstrate, cui pot fi 

transmise și care sunt drepturile sale. 

5.3. Societatea nu va colecta date cu caracter personal în mod ascuns sau prin metode care 

induc persoana în eroare cu privire la scopul real al prelucrării. 

 

6. Principiul limitării scopului 

6.1. Datele furnizate de utilizator la crearea cabinetului personal sunt colectate pentru scopuri 

determinate, explicite și legitime. În mod principal, acestea sunt utilizate pentru crearea și 

administrarea cabinetului personal, identificarea utilizatorului și facilitarea comunicării 

dintre utilizator și SRL „SIBIX ELECTRON” în legătură cu produsele prezentate spre 

vânzare. 

6.2. Datele nu vor fi ulterior utilizate într-un scop incompatibil cu scopul inițial fără existența 

unui temei juridic corespunzător și fără îndeplinirea obligațiilor de informare prevăzute de 

lege. 

6.3. Legea nr. 195/2024 impune ca datele să fie colectate pentru scopuri determinate, explicite 

și legitime și să nu fie prelucrate ulterior într-un mod incompatibil cu scopurile inițiale. 

 

7. Principiul reducerii la minimum a datelor 

7.1. SRL „SIBIX ELECTRON” va solicita utilizatorului numai datele care sunt adecvate, 

relevante și necesare pentru realizarea scopului declarat. 

7.2. Pentru crearea cabinetului personal, societatea poate solicita numele, prenumele și numărul 

de telefon, în măsura în care acestea sunt necesare pentru funcționarea cabinetului și pentru 

facilitarea procurării produselor. 

7.3. Societatea nu va solicita informații suplimentare doar pentru a dispune de un volum mai 

mare de date despre utilizator. 

7.4. Principiul reducerii la minimum a datelor este prevăzut expres de art. 5 din Legea nr. 

195/2024. 

 



8. Principiul exactității datelor 

8.1. SRL „SIBIX ELECTRON” va depune eforturi rezonabile pentru ca datele prelucrate să fie 

exacte și actualizate. 

8.2. Utilizatorul are dreptul să modifice datele din cabinetul personal sau să solicite societății 

rectificarea acestora atunci când constată că acestea sunt incorecte sau incomplete. 

8.3. Datele care nu mai sunt exacte și care nu mai sunt necesare scopului prelucrării vor fi 

rectificate, actualizate sau șterse, după caz. 

 

9. Principiul limitării stocării 

9.1. Datele cu caracter personal nu vor fi păstrate mai mult decât este necesar pentru 

îndeplinirea scopului pentru care au fost colectate. 

9.2. În cazul datelor din cabinetul personal, perioada de păstrare poate fi determinată în funcție 

de existența și activitatea cabinetului, de relația comercială cu utilizatorul, de existența 

unor solicitări sau tranzacții și de obligațiile legale de păstrare. 

9.3. Atunci când nu mai există un temei juridic pentru păstrarea datelor, acestea vor fi șterse, 

anonimizate sau distruse, după caz. 

9.4. Legea nr. 195/2024 prevede expres că datele trebuie păstrate într-o formă care permite 

identificarea persoanei numai pe perioada necesară scopului prelucrării. 

 

10. Principiul integrității și confidențialității 

10.1. Datele sunt prelucrate într-un mod care asigură un nivel corespunzător de securitate 

și protecție împotriva prelucrării neautorizate sau ilegale, pierderii, distrugerii ori 

deteriorării accidentale. 

10.2. SRL „SIBIX ELECTRON” va aplica măsuri tehnice și organizatorice proporționale 

cu riscurile asociate prelucrării. 

CAPITOLUL III. COLECTAREA ȘI PRELUCRAREA DATELOR PRIN SITE 

11. Crearea cabinetului personal 

11.1. Site-ul oficial al SRL „SIBIX ELECTRON” poate permite persoanelor fizice să își 

creeze un cabinet personal. 



11.2. În procesul de creare a cabinetului personal, utilizatorului îi pot fi solicitate numele, 

prenumele și numărul de telefon. 

11.3. Furnizarea acestor date are scopul de a permite identificarea utilizatorului, crearea 

și administrarea cabinetului personal și facilitarea comunicării cu SRL „SIBIX 

ELECTRON” în legătură cu produsele comercializate. 

11.4. Datele introduse de utilizator sunt asociate cabinetului personal și sunt accesibile 

numai în conformitate cu drepturile de acces stabilite în sistem. 

11.5. Datele nu vor fi afișate public pe site și nu vor fi făcute accesibile altor utilizatori ai 

platformei. 

 

12. Utilizarea numelui și prenumelui 

12.1. Numele și prenumele sunt prelucrate pentru identificarea persoanei care utilizează 

cabinetul personal și pentru individualizarea relației dintre aceasta și SRL „SIBIX 

ELECTRON”. 

12.2. Aceste date pot fi utilizate atunci când persoana solicită informații, solicită 

procurarea unui produs, dorește confirmarea unei solicitări sau comunică cu societatea în 

legătură cu produsele disponibile. 

12.3. Numele și prenumele nu vor fi utilizate în alte scopuri incompatibile cu aceste 

scopuri fără existența unui temei juridic corespunzător. 

 

13. Utilizarea numărului de telefon 

13.1. Numărul de telefon este prelucrat pentru a permite SRL „SIBIX ELECTRON” să 

contacteze utilizatorul în legătură cu produsele prezentate pe site și cu intenția acestuia de 

a procura un produs. 

13.2. Numărul de telefon poate fi utilizat pentru confirmarea unei solicitări, clarificarea 

produsului dorit, verificarea disponibilității produsului, comunicarea informațiilor privind 

prețul sau condițiile de procurare, stabilirea modalității de predare ori livrare și 

soluționarea eventualelor probleme legate de solicitare sau tranzacție. 

 

14. Datele furnizate în procesul de procurare a produselor 

14.1. Atunci când utilizatorul dorește să procure un produs expus pe site, SRL „SIBIX 

ELECTRON” poate prelucra datele necesare pentru efectuarea demersurilor 



precontractuale, încheierea și executarea raportului contractual, precum și pentru 

îndeplinirea obligațiilor legale. 

14.2. În funcție de modul concret în care este organizată procurarea produselor, pot fi 

necesare informații suplimentare față de cele utilizate pentru simpla creare a cabinetului 

personal. 

14.3. Aceste date vor fi solicitate numai atunci când sunt necesare pentru realizarea 

tranzacției și vor fi prelucrate în limitele scopului pentru care au fost furnizate. 

 

CAPITOLUL IV. TEMEIURILE JURIDICE ALE PRELUCRĂRII 

15. Legalitatea prelucrării 

15.1. Prelucrarea datelor cu caracter personal este efectuată numai atunci când există cel 

puțin unul dintre temeiurile juridice prevăzute de lege. 

15.2. În cazul activității site-ului SRL „SIBIX ELECTRON”, cele mai relevante temeiuri 

sunt consimțământul persoanei vizate și necesitatea prelucrării pentru executarea unui 

contract sau pentru efectuarea unor demersuri la cererea persoanei înainte de încheierea 

contractului. 

15.3. Legea nr. 195/2024 enumeră, între altele, consimțământul, executarea contractului, 

îndeplinirea unei obligații legale și interesele legitime ca temeiuri ale legalității prelucrării. 

 

16. Prelucrarea în baza consimțământului 

16.1. Atunci când prelucrarea se întemeiază pe consimțământ, acesta trebuie să reprezinte 

o manifestare de voință liberă, specifică, informată și lipsită de ambiguitate. 

16.2. Solicitarea consimțământului trebuie să fie prezentată într-o formă clară și ușor de 

înțeles și să fie separată de alte condiții sau informații atunci când acestea au obiecte 

diferite. 

16.3. Persoana vizată poate retrage consimțământul în orice moment. 

16.4. Retragerea consimțământului nu afectează legalitatea prelucrării efectuate înainte 

de retragere. 

16.5. Retragerea trebuie să fie la fel de simplă ca acordarea consimțământului. 

 



17. Prelucrarea necesară pentru încheierea sau executarea contractului 

17.1. În situația în care o persoană utilizează site-ul pentru a solicita procurarea unui 

produs, datele necesare contactării și identificării acesteia pot fi prelucrate atunci când 

acest lucru este necesar pentru efectuarea demersurilor solicitate înainte de încheierea 

contractului sau pentru executarea contractului. 

17.2. În această situație, prelucrarea nu trebuie confundată cu prelucrarea pentru 

marketing. 

17.3. Faptul că o persoană a furnizat numărul său de telefon pentru a fi contactată în 

vederea procurării unui produs nu înseamnă, în mod automat, că aceasta și-a dat acordul 

pentru primirea tuturor comunicărilor comerciale viitoare. 

 

CAPITOLUL V. INFORMAREA PERSOANEI VIZATE 

18. Obligația de informare 

18.1. SRL „SIBIX ELECTRON” va informa persoana vizată, într-o formă concisă, 

transparentă, inteligibilă și ușor accesibilă, despre modul în care sunt prelucrate datele sale. 

18.2. Informațiile vor fi prezentate într-un limbaj clar și simplu, astfel încât utilizatorul să 

poată înțelege efectele furnizării datelor sale. 

18.3. Legea nr. 195/2024 impune operatorului să furnizeze informațiile într-o formă 

transparentă, inteligibilă și ușor accesibilă, inclusiv în format electronic atunci când acesta 

este adecvat. 

 

19. Conținutul informării 

19.1. La momentul colectării datelor, SRL „SIBIX ELECTRON” va informa persoana 

vizată cu privire la identitatea și datele de contact ale operatorului, scopurile și temeiul 

juridic al prelucrării, destinatarii sau categoriile de destinatari, eventualele transferuri, 

perioada de păstrare, drepturile persoanei vizate și posibilitatea depunerii unei plângeri la 

autoritatea de supraveghere. 

19.2. Persoana va fi informată, de asemenea, dacă furnizarea datelor reprezintă o obligație 

legală sau contractuală ori este necesară pentru încheierea unui contract și care sunt 

consecințele refuzului furnizării acestora. 

19.3. Aceste informații sunt prevăzute expres de art. 13 din Legea nr. 195/2024. 

 



CAPITOLUL VI. DREPTURILE PERSOANEI VIZATE 

20. Dreptul de acces 

20.1. Persoana vizată are dreptul de a obține confirmarea dacă datele sale cu caracter 

personal sunt prelucrate de SRL „SIBIX ELECTRON”. 

20.2. În cazul în care datele sunt prelucrate, persoana are dreptul să primească acces la 

acestea și informații privind scopurile prelucrării, categoriile de date, destinatarii, perioada 

de păstrare și celelalte elemente prevăzute de lege. 

20.3. Persoana poate solicita și o copie a datelor sale prelucrate. 

 

21. Dreptul la rectificare 

21.1. Persoana vizată are dreptul să solicite corectarea datelor incorecte și completarea 

datelor incomplete. 

21.2. În cazul cabinetului personal, acest drept poate fi exercitat prin funcționalitățile puse 

la dispoziție de site sau prin transmiterea unei solicitări către SRL „SIBIX ELECTRON”. 

21.3. Operatorul va efectua rectificarea fără întârzieri nejustificate. 

 

22. Dreptul la ștergere 

22.1. Persoana vizată poate solicita ștergerea datelor sale atunci când sunt întrunite 

condițiile prevăzute de lege. 

22.2. Ștergerea poate fi solicitată, între altele, atunci când datele nu mai sunt necesare 

scopului pentru care au fost colectate, când consimțământul a fost retras și nu există alt 

temei juridic pentru prelucrare, când datele au fost prelucrate ilegal sau când există o 

obligație legală de ștergere. 

22.3. Dreptul la ștergere nu este absolut. SRL „SIBIX ELECTRON” poate păstra anumite 

date atunci când acest lucru este necesar pentru îndeplinirea unei obligații legale sau pentru 

stabilirea, exercitarea ori apărarea unui drept într-o procedură administrativă, judiciară sau 

extrajudiciară. 

 



23. Dreptul la restricționarea prelucrării 

23.1. Persoana vizată are dreptul să solicite restricționarea prelucrării în situațiile 

prevăzute de lege, inclusiv atunci când contestă exactitatea datelor sau când prelucrarea 

este ilegală, dar persoana preferă restricționarea utilizării datelor în locul ștergerii. 

 

24. Dreptul la portabilitatea datelor 

24.1. Atunci când sunt întrunite condițiile prevăzute de lege, persoana vizată poate 

solicita primirea datelor cu caracter personal pe care le-a furnizat operatorului într-un 

format structurat, utilizat în mod curent și care poate fi citit automat. 

24.2. Dreptul este aplicabil în condițiile prevăzute de lege, inclusiv în situațiile în care 

prelucrarea se realizează automatizat și are la bază consimțământul sau un contract. 

 

25. Dreptul la opoziție 

25.1. Persoana vizată are dreptul, în condițiile legii, să se opună prelucrării datelor sale. 

În mod special, persoana are dreptul să se opună în orice moment prelucrării datelor sale 

în scop de marketing direct. 

25.2. După exercitarea dreptului de opoziție față de marketingul direct, datele nu vor mai 

fi prelucrate pentru acest scop. 

 

CAPITOLUL VII. PROCEDURA DE EXERCITARE A DREPTURILOR 

26. Depunerea solicitării 

26.1. Orice persoană vizată își poate exercita drepturile prin transmiterea unei solicitări 

către SRL „SIBIX ELECTRON”. 

26.2. Solicitarea poate fi transmisă în format electronic la adresa: [email] sau în scris la 

sediul: mun. Ungheni, str. M. Eliade 9. 

26.3. Cererea trebuie să permită identificarea solicitantului și să indice în mod suficient 

de clar dreptul care urmează a fi exercitat. 

26.4. În cazul existenței unor îndoieli rezonabile privind identitatea solicitantului, SRL 

„SIBIX ELECTRON” poate solicita informații suplimentare strict necesare pentru 

confirmarea identității. 



 

27. Termenul de examinare 

27.1. SRL „SIBIX ELECTRON” va informa persoana vizată cu privire la măsurile 

întreprinse în urma solicitării fără întârzieri nejustificate și, de regulă, în cel mult o lună de 

la primirea solicitării. În funcție de complexitatea și numărul solicitărilor, termenul poate 

fi prelungit cu cel mult două luni. În această situație, persoana va fi informată despre 

prelungire și despre motivele întârzierii în termenul prevăzut de lege. 

 

CAPITOLUL VIII. SECURITATEA DATELOR 

28. Măsuri tehnice și organizatorice 

28.1. SRL „SIBIX ELECTRON” va institui măsuri tehnice și organizatorice adecvate 

pentru protejarea datelor cu caracter personal. 

28.2. Nivelul măsurilor va fi stabilit ținând cont de natura, domeniul, contextul și 

scopurile prelucrării, precum și de probabilitatea și gravitatea riscurilor pentru persoanele 

vizate. 

28.3. Societatea va urmări, după caz, implementarea unor mecanisme de control al 

accesului, autentificare, administrarea drepturilor utilizatorilor, protecția sistemelor 

informatice, copii de siguranță, actualizarea sistemelor, monitorizarea accesului și măsuri 

de prevenire a accesului neautorizat. 

28.4. Operatorul este obligat să implementeze măsuri adecvate și să le revizuiască și 

actualizeze atunci când este necesar. 

 

29. Protecția datelor din momentul apariției 

29.1. La dezvoltarea, modificarea sau extinderea site-ului, SRL „SIBIX ELECTRON” va 

urmări integrarea protecției datelor încă din etapa conceperii funcționalităților. 

29.2. În mod implicit, vor fi prelucrate numai datele necesare pentru scopul concret 

urmărit. 

29.3. Accesul la date nu va fi acordat unui număr nelimitat de persoane și va fi limitat în 

funcție de necesitatea exercitării atribuțiilor. 

29.4. Aceste obligații rezultă din principiul protecției datelor începând cu momentul 

conceperii și în mod implicit, prevăzut de art. 25 din Legea nr. 195/2024. 



 

30. Confidențialitatea personalului 

30.1. Persoanele care acționează sub autoritatea SRL „SIBIX ELECTRON” și au acces 

la date cu caracter personal nu vor prelucra aceste date decât în baza instrucțiunilor 

operatorului, cu excepția cazurilor în care legislația impune prelucrarea. 

30.2. Accesul angajaților va fi acordat numai în măsura necesară exercitării atribuțiilor 

de serviciu. 

30.3. Obligația de confidențialitate se aplică inclusiv după încetarea raporturilor de 

muncă sau a relațiilor contractuale, în măsura prevăzută de legislație și actele juridice 

aplicabile. 

 

CAPITOLUL IX. PERSOANE ÎMPUTERNICITE ȘI TRANSMITEREA DATELOR 

31. Utilizarea furnizorilor externi 

31.1. În vederea funcționării site-ului, SRL „SIBIX ELECTRON” poate utiliza servicii 

furnizate de terți, inclusiv servicii de găzduire, administrare tehnică, mentenanță, securitate 

informatică, suport IT sau alte servicii similare. 

31.2. În măsura în care acești furnizori prelucrează date cu caracter personal în numele 

SRL „SIBIX ELECTRON”, aceștia vor acționa în calitate de persoane împuternicite de 

operator, atunci când sunt întrunite condițiile legale. 

31.3. Operatorul va utiliza numai persoane împuternicite care oferă garanții suficiente 

privind protecția datelor. 

31.4. Relația dintre operator și persoana împuternicită sunt reglementate prin ordin care 

stabilește obiectul, durata, natura și scopul prelucrării, tipurile de date și categoriile de 

persoane vizate. 

 

32. Divulgarea datelor către terți 

32.1. SRL „SIBIX ELECTRON” nu va divulga datele utilizatorilor către terți în lipsa unui 

temei juridic. 

32.2. Datele pot fi transmise persoanelor sau organizațiilor care participă în mod legitim 

la realizarea serviciilor solicitate de utilizator, inclusiv, după caz, furnizorilor de servicii 



tehnice sau de livrare, precum și autorităților publice atunci când comunicarea este 

prevăzută sau permisă de lege. 

32.3. Divulgarea va fi limitată la datele necesare pentru realizarea scopului pentru care 

acestea sunt comunicate. 

 

CAPITOLUL X. MARKETING DIRECT ȘI COMUNICĂRI COMERCIALE 

33. Marketingul direct 

Marketingul direct reprezintă comunicarea, prin telefon, poștă sau alte mijloace de comunicare 

directă, a unor mesaje publicitare sau de marketing direcționate unor persoane particulare. 

Legea nr. 195/2024 include expres marketingul direct în categoria prelucrărilor relevante pentru 

protecția datelor. 

SRL „SIBIX ELECTRON” va trata separat utilizarea datelor pentru executarea unei solicitări sau 

a unei tranzacții și utilizarea acestora pentru marketing. 

Faptul că utilizatorul și-a creat un cabinet personal sau a solicitat procurarea unui produs nu 

constituie, în sine, o autorizare generală pentru transmiterea oricăror mesaje comerciale viitoare. 

 

34. Dreptul de opoziție la marketing 

34.1 Persoana poate solicita în orice moment încetarea prelucrării datelor sale în scop de 

marketing direct. 

34.1 După primirea opoziției, SRL „SIBIX ELECTRON” va înceta utilizarea datelor respective 

pentru marketing direct. 

34.1 Dreptul de opoziție trebuie adus în mod explicit la cunoștința persoanei cel târziu la 

momentul primei comunicări și trebuie prezentat clar și separat de alte informații. 

 

CAPITOLUL XI. COOKIE-URI ȘI DATE TEHNICE 

35. Cookie-uri 

Site-ul poate utiliza cookie-uri și tehnologii similare necesare funcționării tehnice a site-ului, 

securității, menținerii sesiunii utilizatorului și funcționării cabinetului personal. 



În cazul utilizării cookie-urilor pentru analiză, publicitate sau marketing, SRL „SIBIX 

ELECTRON” va asigura informarea utilizatorilor și, acolo unde este necesar, obținerea 

consimțământului. 

Utilizatorul va avea posibilitatea de a gestiona, în măsura în care funcționalitatea tehnică permite, 

opțiunile privind cookie-urile. 

 

CAPITOLUL XII. ÎNCĂLCAREA SECURITĂȚII DATELOR 

36. Gestionarea incidentelor 

36.1. În cazul în care SRL „SIBIX ELECTRON” constată o încălcare a securității datelor 

cu caracter personal, societatea va întreprinde măsurile necesare pentru identificarea, 

evaluarea, limitarea și remedierea incidentului. 

36.2. În funcție de natura și gravitatea incidentului, societatea va evalua riscul pentru 

drepturile și libertățile persoanelor vizate și va aplica procedurile de notificare și informare 

prevăzute de legislație. 

36.3. Vor fi documentate circumstanțele incidentului, efectele acestuia și măsurile 

întreprinse pentru remediere și prevenirea repetării. 

 

CAPITOLUL XIII. EVIDENȚA ACTIVITĂȚILOR DE PRELUCRARE 

37. Evidența prelucrărilor 

37.1. SRL „SIBIX ELECTRON” va ține evidența activităților de prelucrare a datelor cu 

caracter personal, în măsura în care această obligație este aplicabilă societății conform 

Legii nr. 195/2024. 

37.2. Evidența va cuprinde, după caz, scopurile prelucrării, categoriile persoanelor vizate, 

categoriile datelor, destinatarii, eventualele transferuri, termenele de ștergere și descrierea 

generală a măsurilor tehnice și organizatorice de securitate. 

CAPITOLUL XIV. MINORII 

 38. Protecția copiilor 

38.1. SRL „SIBIX ELECTRON” va acorda o atenție deosebită protecției datelor copiilor. 



38.2. În cazul în care prelucrarea se bazează pe consimțământ și serviciile societății 

informaționale sunt oferite direct unui copil, se vor aplica condițiile speciale prevăzute de 

art. 8 din Legea nr. 195/2024. 

38.3. Pentru copiii cu vârsta sub 14 ani, atunci când prelucrarea se bazează pe 

consimțământ, aceasta este legală numai dacă respectivul consimțământ este acordat sau 

autorizat de reprezentantul legal, în condițiile legii. 

 

CAPITOLUL XV. CATEGORII SPECIALE DE DATE 

39. Neutilizarea datelor sensibile 

39.1. Site-ul SRL „SIBIX ELECTRON” nu este destinat colectării categoriilor speciale 

de date cu caracter personal, întrucât acestea nu sunt necesare pentru crearea cabinetului 

personal și pentru procurarea produselor comercializate. 

39.2. În particular, societatea nu urmărește colectarea datelor privind originea rasială sau 

etnică, opiniile politice, confesiunea religioasă, apartenența sindicală, date genetice, date 

biometrice pentru identificarea unică, date privind sănătatea sau viața sexuală. 

 

CAPITOLUL XVI. PROCESAREA AUTOMATIZATĂ ȘI PROFILAREA 

40. Decizii automatizate 

40.1. SRL „SIBIX ELECTRON” nu va utiliza datele furnizate prin cabinetul personal 

pentru adoptarea unor decizii exclusiv automatizate care să producă efecte juridice asupra 

persoanei sau să o afecteze într-un mod semnificativ, cu excepția situațiilor în care o 

asemenea prelucrare este permisă de legislație și sunt asigurate garanțiile corespunzătoare. 

40.2. Persoana vizată beneficiază, în condițiile legii, de dreptul de a solicita intervenția 

umană, de a-și exprima punctul de vedere și de a contesta decizia. 

CAPITOLUL XVII. ȘTERGEREA CABINETULUI PERSONAL 

41. Închiderea cabinetului personal 

41.1. Utilizatorul poate solicita închiderea cabinetului personal. 

41.2. Închiderea cabinetului nu înseamnă în mod automat că toate datele trebuie șterse 

imediat, dacă SRL „SIBIX ELECTRON” are o obligație legală sau un alt temei juridic 

pentru păstrarea anumitor informații. 



41.3. În măsura în care nu există un temei juridic pentru păstrarea datelor, acestea vor fi 

șterse sau anonimizate conform procedurilor interne. 

 

CAPITOLUL XVIII. RESPONSABILITATEA OPERATORULUI 

42. Responsabilitatea SRL „SIBIX ELECTRON” 

42.1. SRL „SIBIX ELECTRON” este responsabilă pentru respectarea principiilor privind 

protecția datelor și trebuie să fie în măsură să demonstreze conformitatea prelucrărilor 

efectuate. 

42.2. Societatea va revizui periodic măsurile tehnice și organizatorice aplicate, ținând 

cont de evoluția tehnologiei, modificările site-ului, natura datelor prelucrate și riscurile 

identificate. 

42.3. Operatorul are obligația de a implementa măsuri adecvate și de a le actualiza atunci 

când este necesar. 

 

CAPITOLUL XIX. PLÂNGERI ȘI CĂI DE REMEDIERE 

43. Adresarea către operator 

43.1. Persoana vizată este încurajată să se adreseze mai întâi SRL „SIBIX ELECTRON” 

în cazul în care consideră că datele sale au fost prelucrate necorespunzător. 

43.2. Sesizarea poate fi transmisă la E-mail:   sau adresa: mun. Chișinău, str. M. Eliade 9. 

43.3. Societatea va analiza sesizarea și va comunica persoanei rezultatul examinării în 

termenele prevăzute de lege. 

 

44. Dreptul de a depune plângere la autoritatea de supraveghere 

44.1. Persoana vizată are dreptul să depună plângere la Centrul Național pentru Protecția 

Datelor cu Caracter Personal atunci când consideră că prelucrarea datelor sale cu caracter 

personal contravine legislației. 

44.2. Dreptul de a depune plângere la Centru este prevăzut în mod expres de Legea nr. 

195/2024 și este menționat inclusiv în cadrul drepturilor persoanei vizate. 

44.3. Persoana își păstrează, de asemenea, dreptul de a se adresa instanței de judecată în 

condițiile legii. 



 

CAPITOLUL XX. MODIFICAREA POLITICII 

45. Actualizarea Politicii 

45.1. Prezenta Politică poate fi modificată ori de câte ori este necesar pentru a reflecta 

modificările legislative, modificarea funcționalităților site-ului, introducerea unor noi 

servicii sau modificarea modalităților de prelucrare a datelor. 

45.2. Versiunea actualizată a Politicii va fi publicată pe site-ul oficial al SRL „SIBIX 

ELECTRON”. 

45.3. În cazul unor modificări substanțiale care pot afecta drepturile persoanelor vizate, 

societatea va asigura informarea corespunzătoare a acestora. 

 

CAPITOLUL XXI. DISPOZIȚII FINALE 

46. Aplicarea Politicii 

46.1  Prezenta Politică este obligatorie pentru toate persoanele din cadrul SRL „SIBIX 

ELECTRON” care, în virtutea atribuțiilor lor, au acces la date cu caracter personal 

prelucrate prin intermediul site-ului. 

46.1  Persoanele care au acces la date sunt obligate să respecte confidențialitatea acestora și să 

utilizeze informațiile numai în scopurile pentru care le-a fost acordat accesul. 

47. Prevalența legislației 

47.1  În cazul apariției unei contradicții între prezenta Politică și prevederile imperative ale 

legislației Republicii Moldova, se aplică prevederile legale. 

47.1  Prezenta Politică nu poate fi interpretată ca limitând drepturile persoanelor vizate 

prevăzute de legislația privind protecția datelor cu caracter personal. 

48. Intrarea în vigoare 

48.1  Prezenta Politică intră în vigoare la data aprobării și publicării pe site-ul oficial al SRL 

„SIBIX ELECTRON”. 

48.1  Politica se aplică tuturor prelucrărilor efectuate începând cu data intrării sale în vigoare, 

precum și, în măsura permisă de lege, prelucrărilor aflate în desfășurare. 
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